Altalanos szerzédési feltételek

Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

1.

HOUTRWNE H o900 M

[y

e 0o 0 0

[y

Uzemeltet6 adatai

Cégnév : EMMETI Systems Kft.

Székhely: 1037 Budapest Csillaghegyi ut 19-21.

Addbszam: 32769733-2-41

Cégjegyzékszam : 01 09 441662

Telefonszam: +36 30 942 5848

E-mail: info@emmetisystems.hu

Tarhelyszolgaltaté: UNAS Online Kft. 9400 Sopron K&szegi ut 14.

. Altaldnos rendelkezések

Jelen ASZF a EMMETISYSTEMS www.emmetisystems.hu internetes aruhaz hasznélatara vonatkozik.
Az ASZF 2025. 03.03.-tdl hatélyos, és visszavonasig érvényes.

A szerz6dés nyelve: magyar.

A szerz6dés nem minGsil irdsbeli szerz6désnek, azt az izemeltet6 nem iktatja.

A vasarlas menete

Termék kivalasztasa a webaruhazban.

Kosarba helyezés, rendelési adatok megadasa.
Fizetési és szallitasi mod kivalasztasa.

Rendelés véglegesitése.

A vasarlé e-mailben rendelés-visszaigazolast kap.
A szerz6dés a visszaigazolassal jon létre.

Termékek ara és fizetés

A termékek mellett feltiintetett ar bruttd ar, az AFA-t tartalmazza.
Fizetési mddok: el6re utalds / atutalas / online fizetési rendszer
Szallitasi koltségek kiilon kerilnek feltiintetésre a rendelés soran.

. Szallitasi feltételek

Szallitdsi moédok: futarszolgalat / személyes atvétel

Szallitasi id6: 3-5 munkanap

A 40 kg-ot meghaladé csomagok szallitési koltségét minden esetben a megrendel6vel torténd elézetes, egyedi egyeztetés
alapjan hatarozzuk meg

. Elallasi jog

A fogyasztét 14 napon belll indoklas nélkili elallasi jog illeti meg a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet alapjan.
Az eldllasi hataridé a termék atvételétdl szamitodik.

Elallasi igényt irdsban (e-mailen vagy postan) kell k6zélIni.

Elallas esetén a terméket a vasarld sajat koltségén koteles visszakildeni.

A visszatérités legkésébb 14 napon belll megtorténik.

Nem gyakorolhaté az eldllasi jog:

e egyedi megrendelésre készilt termék esetén,
e romlandd aruknal,
o felbontott higiéniai termékeknél.

. Szavatossag és jotallas

Az lizemeltetd a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint felel a hibas teljesitésért.

Kellékszavatossag: a vasarld kérheti a termék javitasat, cseréjét, arleszallitast vagy elallhat a szerz6déstdl.
Termékszavatossag: hibas termék esetén a gyartotdl is kérhetd csere.

J6tallas: a kotelezd jotdlldsra a 151/2003. (IX.22.) Korm. rendelet vonatkozik.

. Panaszkezelés

Panaszt a info@emmetisystems.hu e-mail cimen vagy a EMMETI Systems Kft. 1037 Budapest Csillaghegyi Gt 19-21. postacimen
lehet benyujtani.

A vallalkozas 30 napon belll irdsban valaszol.

Jogvita esetén a vasarld békéltetd testlilethez fordulhat: [illetékes békéltetd testiilet neve, cime].

. Adatkezelés

Az adatkezelés a GDPR és a 2011. évi CXII. torvény elbirdsai szerint térténik.
Részletek az Adatkezelési Tajékoztatoban olvashatok.

. Zaro rendelkezések

Az Uzemeltets fenntartja a jogot az ASZF médositasara.
A modositas a kozzététel napjan Iép hatalyba.
Kérdés esetén forduljon tgyfélszolgalatunkhoz: e-mail: info@emmetisystems.hu, Telefon: +36 30 942 5848
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